Przed

Dotarcie / Wejscie

W trakcie

Po wizycie
(Czas pomiedzy wizytami)

» Co by was zachecito do
pojscia do biblioteki?

* Moze bytaby to jaka$
osoba?

» (Gdzie chcielibyscie
znalez¢ niezbedne
informacje?

* Jakie uczucie
chcielibyscie zeby temu
towarzyszyto?

Kiedy chcielibyscie chodzi¢ do
biblioteki?

o jakiej porze roku?
w jakie dni tygodnia?
0 jakiej porze dnia?
Jak chcielibyscie tam dotrzeé¢?

Co mogtoby wam w tym
pomaoc?

Czym chcielibyscie przyjechac?
Jak wyobrazacie sobie wejscie
do biblioteki i sam moment po
wejsciu?

Jakie uczucie powinno temu
towarzyszy¢?

Kogo chcielibyscie spotkac?

Co powinno sie zadzia¢ po
wejsciu?

« Co chcielibyscie robi¢ w
bibliotece?

¢ Kto powinien bra¢ w tym
udziat?

« Jakie uczucie powinno
temu towarzyszy¢?

» Czy biblioteka powinna
sie w jakis sposéb z wami
kontaktowa¢ po wizycie?

« Jak chcielibyscie zeby
wyglgdat ten kontakt?

e Za pomocg jakich

narzedzi powinna sie
kontaktowac?

» Co by was przekonato do
ponownej wizyty?
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