,,O finansach ... w bibliotece - 6.edycja" - ,,Senior na Bank"

e Budzet dziatania: 750 z1

e (zas przygotowania: 2 tygodnie
e (zas trwania: 7 dni

e Liczba organizatorow: 2

e Liczba uczestnikow: 20

Pomyst na dzialanie

Na czym polegalo przedsi¢ewziecie?

Biblioteka Publiczna w Broku (wojewodztwo mazowieckie, liczba mieszkancow okoto 3
tys.), w trosce o swoich mieszkancow postanowita po raz pierwszy przystapi¢ do ciekawego
projektu ,,0O finansach ... w bibliotece - 6.edycja" realizowanego przez Narodowy Bank Polski
oraz Fundacje Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego (FRSI).

Jako entuzjasci wprowadzania do powszechnego uzytku nowych technologii, majac na
uwadze rozpoznane zapotrzebowanie spoteczne, napisaty§my innowacyjny projekt, ktorego
celem jest pomoc osobom dojrzaltym (w wieku 50+) w poruszaniu si¢ w cyberprzestrzeni, a w
szczegb6lnosci w aspekcie finanséw osobistych w e-bankowosci.

Ku naszemu zadowoleniu zakwalifikowalismy si¢ do udziatu w 6. edycji projektu ,,0
finansach... w bibliotece”.

Dlaczego warto?

Po pierwsze — projekt zostal bardzo dobrze przemyslany i opracowany.

Podczas zorganizowanego Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego dwudniowego
szkolenia dla prowadzacych, uzyskaliSmy niezbedng wiedz¢ 1 mnoéstwo informacji
potrzebnych do prowadzenia szkolenia. Wyposazone w przekazane nam materiaty
przygotowane przez specjalistOow i urozmaicone ciekawymi linkami i filmami, bez obaw
moglis$my poprowadzi¢ wybrane modutly kursu.



Po drugie — Innowacyjnos$¢

Projekt ,,O finansach ... w bibliotece - 6.edycja" byl dla nas innowacyjna, a przede wszystkim
dla beneficjentéw projektu formg spotkan edukacyjnych z obszaru finanséw, jakie moglismy
zaproponowa¢ dla grupy oséb w wieku 50+. Zaproponowana racjonalizacyjna formuta
spotkan oparta o e-learnig, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii okazata si¢ bardzo
atrakcyjna 1 nowatorka zaréwno dla nas prowadzacych bibliotekarzy jak i beneficjentow
projektu. W efekcie, z wielka przyjemnos$cia wszyscy logowali si¢ do ,,swojego” kursu, by
poszerza¢ wiedze w zakresie pojec i termindw, pojawiajacych si¢ w sferze finansowe;j. Trzeba
zaznaczyC, ze uczestnicy kursu — osoby 50+ zyskali, jakze potrzebng wspotczes$nie
umiejetnos¢ bezpiecznego korzystania z bankowosci elektronicznej, zakupdéw przez Internet,
czy racjonalnego gospodarowania posiadanymi $rodkami finansowymi. Waznym aspektem
podczas spotkan edukacyjnych bylo uwidocznienie znaczenia i roli Narodowego Banku
Polskiego w gospodarce panstwa.

Doskonale sprawdzity si¢ zadania testowe, ktore pozwolity uczestnikom sprawdzi¢ poziom
nabytej wiedzy. Uczestnicy wnikliwie zapoznali si¢ z kazdym modutem szkolenia, bardzo
warto§ciowa pozyskang praktyczng umiejetnoscia bylo sprawne poruszanie si¢ po stronach
internetowych bankéw. Byta tu mozliwo$¢ poznania szaty graficznej i obstugi rachunkow za
posrednictwem kanalow bankowosci internetowej réznych bankow. Podczas naszych spotkan
zauwazytySmy jaka rado$¢ przynosi pozyskana wiedza, ktdra poprzez wzajemne wspieranie
si¢ uczestnikoOw, oferowanie sobie pomocy, wzrastala w postepie geometrycznym, silnie
wskazujac potrzebeg kolejnych spotkan.

Po trzecie - co$ dla nas, co$ od nas, dla innych...

Z inicjatywy uczestnikoOw szkolenia narodzil si¢ pomyst ukazania warto§ciowych waloréw
szkolenia dla innych beneficjentéw tego rodzaju projektow. W efekcie przedmiotowych
dziatah zostat nakrgcony film, ktdrego aktorami sa uczestnicy projektu, a mysla przewodnia
scenariusza jest: Jak bezpiecznie wedrowaé¢ w cyber§wiecie nie tyko na plaszczyznie
finansow. Pracy nad filmem towarzyszylo wiele trudu i emocji, ktore takze zaowocowaty
zdobytymi przez uczestnikoéw projektu nowymi umiej¢tnosciami, podniesienia poczucia
wlasnej wartosci 1 przetamaniem wewnetrznych barier m.in. takich jak praca na zywo z
kamerj.

Dzigki przekazanemu dofinansowaniu przez Narodowy Bank Polski oraz Fundacj¢ Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego (FRSI), zakupiliSmy niezbgdne materiaty biurowe. Dzigki
temu takze podczas kazdego spotkania przygotowany byt stodki poczestunek z kawa, herbata
1 woda.



Punktem kulminacyjnym uroczystego spotkania podsumowujacego byl poczestunek ze
specjalnie na t¢ okazje przygotowanym tortem z napisem ,,Senior na Bank”.

Celem podniesienia atrakcyjnosci szkolenia, dodatkowo we wtasnym zakresie (wktad wiasny
Biblioteki Publicznej w Broku) zaprosiliSmy na uroczyste zakonczenie kursu znanego
podroznika Leszka Szczasnego, ktory w jakze barwnych opowiesciach zabrat uczestnikow w
wiele niezwyklych niejednokrotnie nie odkrytych turystycznie zakatkéw Polski. Spotkanie
zatytutowane byto ,,Polska na szostke, czyli cudze chwalicie swego nie znacie”.

W naszym dziataniu wsparli nas zaangazowani lokalni partnerzy: Urzad Gminy w Broku,
Zesp6t Publicznych Placowek Oswiatowych w Broku, Szkota Podstawowa w Kaczkowie
Stary, Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej, Parafia Brok, Komenda Powiatowa Policji w
Ostrowi Mazowieckiej, Bank Spotdzielczy w Ostrowi Mazowieckie;.

Wszystkie spotkania odbyly si¢ w bardzo dobrych warunkach lokalowych i technicznych.
Grupa spotykata si¢ w Sali Widowiskowej Urzedu Gminy, ktérg na czas trwania projektu
zaopatrzyliSmy w pelne wyposazenie teleinformatyczne z dostgpem do szerokopasmowego
Internetu za posrednictwem tacza WI-FI.

Jestesmy gleboko przekonani, co do potrzeby organizacji tego rodzaju szkolen. Zainspirowani
bardzo duzym =zainteresowaniem spolecznym przedsigwzigciem, z pewnoscig bedziemy
aplikowaé w przysztosci do udziatu w kolejnych edycjach przedmiotowego projektu.

Majac na uwadze duze spoteczne zainteresowanie projektem, a takze che¢ dalszej promocji
dziatan 1 pozyskania przez to kolejnych lokalnych partneréw, podczas spotkania ,,Podaj
Dalej”, ktére odbylo sie wsrod bibliotekarzy z terenu powiatu ostrowskiego dzielilismy si¢
wrazeniami 1 do§wiadczeniami z przeprowadzonego kursu. Zachecali$my do promowania
edukacji ekonomicznej, przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii oraz dostgpu do
Internetu. O kursie dyrektor Biblioteki Publicznej w Broku opowiadala rowniez podczas
zorganizowanego | Ostrowskiego Forum skupiajacego przedstawicieli bibliotek i instytucji z
catlego Mazowsza 1 nie tylko.

Wydarzenie to odbilo si¢ szerokim echem w $rodowisku bibliotek w powiecie ostrowskim,
Mazowsza i nie tyko.

W wartosci dodanej uzyskaliSmy:

Wzrost kompetencji, dzigki projektowi uczestnicy moga odnajdowac si¢ w sposob tatwiejszy
w obszarach nowych technologii 1 dziatah finansowych, bezpieczniej poruszac si¢ w §wiecie
internetowych operacji finansowych.

ZyskaliSmy bardziej zaangazowanych w zycie Biblioteki Publicznej w Broku uczestnikow,
ktorzy okazali si¢ partnerami w dziataniu podczas realizacji filmu z przebiegu projektu i
osiagnietych efektach.



Promocj¢ Biblioteki Publicznej w Broku, jako miejsca przyjaznego czytelnikom, w ktorej
pracownicy codziennie stuza pomoca dla mieszkancow, gdzie mozna podnosi¢ swoje
kwalifikacje i1 nie tylko, instytucje pelna innowacyjnosci, wdrazajaca na lokalny rynek
nowoczesne technologie.

W TRAKCIE PRZYGOTOWANIA

Szkolenia dla prowadzacych - osoby prowadzace spotkania edukacyjne przeszly szkolenie
zakonczone uzyskaniem certyfikatu.

Dzigki przeprowadzonemu dwudniowemu szkoleniu w Bibliotece Wojewddzkiej w
Warszawie 1 doskonalej opiece trenerow, jako organizatorzy nabyliSmy wiedz¢ 1 umiejetnosci
pracy z osobami w wieku 50+. Szkolenie to przekonato nas, iz wlaczenie si¢ w projekt jest nie
tylko dobrym pomystem, ale rowniez przyniesie nam korzy$¢ zwigzang z pozyskaniem dzigki
projektowi czytelnikow, ktérzy beda w przyszlosci ambasadorami naszych dzialan
bibliotecznych. Trenerzy zaszczepili w nas wiar¢ w to, iz si¢ uda. Duzym wsparciem byta dla
nas mozliwo$¢ poznania doswiadczen innych dzigki portalowi ,,WWW.labib.pl”, jak réwniez
materialom szkoleniowym i ,,webinariom”.

Promocja projektu

Dzigki bezinteresownemu zaangazowaniu lokalnych partnerow mozliwy byt kolportaz
materialow promocyjnych przedsigwziecia.

Przygotowane przez Biblioteke Publiczng w Broku plakaty, rozwieszaliSmy na wszystkich
stupach ogloszeniowych w gminie, zostawialiSmy w lokalnych sklepach, instytucjach i
urzedach. Plakaty zostaly takze wstawione na funkcjonujace cyberprzestrzeni portale
spotecznosciowe oraz strony WWW. Urzedu Gminy i1 Biblioteki. Ulotki rozdawalismy w
sklepach 1 w bibliotece. O kursie glosit rowniez ksigdz proboszcz parafii w Broku podczas
niedzielnych Mszy Sw.

Rekrutacja

Podczas spotkania organizacyjnego zapoznaliSmy uczestnikow kursu z podstawowymi
zagadnieniami dotyczacymi jego realizacji. Seniorzy w drodze glosowania wybrali obszary
tematyczne, ktore byly omawiane na kolejnych spotkaniach. Spotkanie organizacyjne
potaczylismy roéwniez ze sprawdzeniem wiedzy ekonomicznej 1 komputerowej uczestnikow,
co okazato si¢ trafnym pomystem.



Zdiagnozowana grupa przystgpita do intensywnego szkolenia ekonomicznego. Terminy
spotkan 1 godziny zostaly dostosowane do potrzeb i mozliwosci czasowych uczestnikow.
Moduly szkolenia zostaly omoéwione w catosci. W przypadku braku mozliwosci dotarcia na
wyznaczone szkolenie, uczestnicy mogli w ustalonym wspdlnie terminie, pod naszym okiem
nadrobi¢ materiat. Kazdy uczestnik dostat pakiet materiatéw wraz z artykutami papierniczymi
1 piSmiennymi. Dodatkowo podczas kazdego spotkania uczestnicy otrzymali materialy
pomocnicze w formie ksero. Poznanie oczekiwan i potrzeb senioréw byto dla nas priorytetem,
co w bezposredni sposob przetozyto si¢ na osiggnigte rezultaty.

W TRAKCIE REALIZACJI

Spotkania odbywaty si¢ w sali widowiskowej Urzedu Gminy w Broku, w ustalonych
terminach 1 godzinach. PrzyjeliSmy za zgoda i sugestia uczestnikow jednolita formule
spotkan. Uczestnicy pracowali przez caly kurs w parach majac przed soba komputer typu
laptop, gdyz tak czuli si¢ pewniej. Logowali si¢ na stron¢ ,,0 finansach" 1 pod nadzorem i
kierownictwem osoby prowadzacej szkolenie zapoznawali si¢ z kazdym modutem. Przerwy w
zaj¢ciach byty wskazywane przez uczestnikow, a poswigcane byly na odpoczynek, wymiang
doswiadczen 1 luzne rozmowy, przy przystowiowej kawie. Grupa byta zdyscyplinowana i
racjonalnie zarzadzajaca czasem, co skutkowalo bardzo krotkimi przerwami. Nie bylo
zadnych problemow z dostepem do sieci Internet za posrednictwem tacza Wi-Fi. Grupa
wykazala si¢ chlonno$cig wiedzy i rownie wnikliwym zapoznaniem z tre$cia modutow. W
przypadku braku mozliwosci dotarcia uczestnika na spotkanie osoba prowadzaca oferowata
mozliwo$¢ nadrobienia zaleglego materiatu po indywidualnym wskazaniu terminu.

Uatrakcyjnieniem kursu bylo zaproszenie na spotkania jako ekspertow lokalnych partneréw -
przedstawicieli Komendy Powiatowej Policji w Ostrowi Mazowieckiej oraz Banku
Spotdzielczego w Ostrowi Mazowieckiej (odziat Brok) . Funkcjonariusze Policji sierz. szt.
Lukasz Kuli§ oraz sierz szt. Marcin Jelinski przestrzegali przed zagrozeniami ze strony osob,
ktore probuja wytudzi¢ pieniadze od Seniorow, a nierzadko nawet pozbawi¢ ich majatku, na
ktory pracowali cale zycie. Wyswietlili film, w ktorym pokazali liczne przyktady zachowan,
do jakich uciekaja si¢ oszusci, by zdoby¢ pieniadze, a takze radzili, jak nie dac si¢ ztapa¢ w
putapke przestepcow.

Doradca bankowy z Banku Spotdzielczego zachecata senioréw do korzystania z bankowosci
elektronicznej. Wyjasnita procedury zwigzane z zalozeniem konta bankowego 1 jego
bezpieczenstwa, ptatnosci rachunkéw i ochrony danych.

Co jest potrzebne do realizacji tego etapu?



e Ekran i projektor

e Komputery, glos$niki

e Materiaty szkoleniowe

e Notesy

e Materiaty dodatkowe-ksero

e Oswiadczenia/zgody na przetwarzanie danych osobowych uczestnikow 1 publikacje
ich wizerunku do celow projektu

e czas 0sOb prowadzacych

odpowiednio wyposazone sale

Jak krok po kroku przebiega etap przygotowan?

e Powitanie. Wilaczenie komputerow. Omowienie zakresu szkolenia w konkretnym dniu.
Przy pierwszym spotkaniu-omoOwienie projektu, przedstawienie si¢ 0sOb
prowadzacych szkolenie, zapoznanie si¢ uczestnikow/przedstawienie. Zapoznanie si¢
z umiejetnoscia obstugi komputera.

e Podzielenie si¢ spostrzezeniami, refleksjami z poprzedniego dnia szkoleniowego.
Dopytanie o nurtujace zagadnienia.

e Omowienie modutu/modutow.

e Korzystanie z ekranu, projektora, materialow szkoleniowych.

e Pomoc w obstudze komputera w poczatkowym etapie szkolenia.

e Grupowe omawianie modutu.

e Indywidualna pomoc, wsparcie, wyttlumaczenie.

e Wyjasnienie powstatych watpliwosci na kazdym etapie szkolenia.

Po zakonczeniu

Uczestnicy w etapie koncowym szkolenia wypetniali on-line, na komputerach indywidualne
ankiety. Powstate zapytania rozwigzywalismy wspolnie po zakonczeniu wypehniania ankiet.

Film — na ostatnim spotkaniu, uczestnicy kursu chetnie podjeli si¢ wyzwania nagrania filmu
promujacego szkolenie. Powstal wstepny scenariusz, wyznaczone zostaly role, miejsce
nagran, jak réwniez osoba, ktéra zajeta sie zlozeniem poszczegélnych ,,scen" w catosc.
Zawarte w filmie dialogi sg autentyczne.

Spotkanie podsumowujace — uroczyste spotkanie konczace projekt poprowadzita Dyrektor
Biblioteki Publicznej w Broku — Ewa Mtynarczuk, prezentujagc pokaz multimedialny
obrazujacy przebieg i realizacje projektu. Pogratulowata uczestnikom ukonczenia kursu oraz
podkreslita jak waznym tematem w obecnych czasach jest znajomos$¢ nowych technologii i



wiedzy ekonomiczno-finansowej. Nastepnie rozdano certyfikaty, upominki oraz materiaty
dydaktyczne w postaci pendrive 1 mini poradnika kursantom, ktorzy z wielkim
zaangazowaniem brali udziat we wszystkich 5 spotkaniach. Zwienczeniem spotkania byto
wspolne zdjecie oraz wymiana doswiadczen i1 podsumowanie efektow projektu przy kawie i
przygotowanym specjalnie na t¢ okazje torcie. Kursanci podkreslali zalety projektu, chwalili
przede wszystkim pomyst, ktoéry nie tylko dat mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy z zakresu
edukacji finansowej, lecz takze przyczynit si¢ do integracji i byl sposobem na mile spedzony
czas. Po uroczystym wreczeniu certyfikatow Biblioteka Publiczna w Broku przygotowata
niespodzianke w postaci ciekawego spotkania z podrdéznikiem, ktorego opowiesci zabraty
wszystkich w podr6z w nie odkryte turystycznie miejsca w Polsce - naszym pigknym kraju.

Podczas kursu uczestnicy pomagali sobie wzajemnie wymieniali spostrzezeniami i
doswiadczeniami. Panowata bardzo mita i sympatyczna atmosfera, co jest rownie wazne jak
zdobyta wiedza.

Spotkanie ,,podaj dalej” - odbylo si¢ wsrod bibliotekarzy z terenu powiatu ostrowskiego.
Dzielili$my si¢ wrazeniami i do§wiadczeniami z przeprowadzonego kursu zachgcajacego do
promowania edukacji ekonomicznej, korzystajac z Internetu. O kursie dyrektor Biblioteki
Publicznej w Broku opowiadata rowniez na zorganizowanym I Ostrowskim Forum
skupiajacym przedstawicieli bibliotek 1 instytucji z catego Mazowsza 1 nie tylko.

Posumowaniem byly rozmowy o celowosci i potrzebie realizacji takowych projektow, i
efektywnym wdrazaniu nabytej wiedzy o finansach do codziennego zycia.

link do filmu:
https://www.youtube.com/watch?v=pXYylSfHqlc

Biblioteka Publiczna w Broku posiada autorskie prawa majatkowe w zglaszanej w Konkursie
Inspiracji. Wykorzystana w filmie $ciezka dzwigkowa pochodzi z obszaru utworow z
przeznaczeniem do darmowego wykorzystania.

Co jest potrzebne do realizacji tego etapu?

e drukarka, papier

e rzutnik, laptop,mikrofony, naglos$nienie

e odpowiednie miejsce spotkan zgodne z charakterem spotkania

e ,scena" do wystepu aktoréw i przygotowanie zaplecza technicznego/ustalenie
szczegotow wspodlpracy

Jak krok po kroku przebiega etap przygotowan?

e Przywitanie gosci 1 uczestnikow przez dyrekcje 1 osobe szkolaca.
e Przyblizenie znaczenia projektu dla poszerzenia wiedzy i umiej¢tnosci finansowych
0sob w wieku 50+



e Uroczyste wreczenie certyfikatow przez dyrekcje, osoby prowadzace szkolenie. Kazda
z 0s0b dostata upominek.

e Uroczyste podzigkowanie przez dyrekcje osobie prowadzacej szkolenie.

e Spotkanie z podroéznikiem.

e Tort, kawa, herbata, ciastka.

e Rozmowy/dyskusje/plany na przysztosc.

DZIEL SIE WIEDZA, MNOZ POMYSLY!

Co mogloby by¢ zrobione inaczej?

Zmniejszenie tresci programowych przekazywanych za pomoca tekstu, na rzecz pokazow
multimedialnych, filmow i itd.

Informacje dodatkowe

Swietnym pomystem bylo zaangazowanie w przedsiewziecie, jako ekspertow lokalnych
partnerow - przedstawicieli Komendy Powiatowej Policji w Ostrowi Mazowieckiej oraz
Banku Spoéldzielczego, ktorzy rozwigzali wiele nurtujacych uczestnikow pytan, problemow, a
takze przestrzegali przez czyhajacymi zagrozeniami.

Atrakcja spotkania byto mozliwo$¢ poznania podroznika, zdobycia zdje¢ 1 autografu.

Dofinansowanie uwzglednione w projekcie jest duzym atutem, poniewaz pozwolitlo nam na
uatrakcyjnienie spotkan.



